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新北市蘆洲區鷺江國民中學 113 學年學生輔導工作實施計畫 

壹、 計畫緣起（現況分析） 

一、本校位於蘆洲區南港子重劃區內，鄰近洲子尾溝，因應蘆洲區學齡人口快 

    速增加而規劃本校為蘆洲區的第三所國中。103 年在本校東北角校園內建 

    置蘆洲國民運動中心。本校交通便利，鄰近蘆洲線終點站—蘆洲站。 

二、蘆洲區為人口移入地區，人口組成多元豐富。本校因交通便利與辦學績效

亮麗，吸引部份五股與八里學生跨區就讀。蘆洲區舊有居住族群為基層勞

工階級，後因都市發展漸融入高收入、高社經家庭，另外籍配偶增多，新

移民子女於本區亦有增加之趨勢。 

三、因蘆洲區宮廟文化活躍，家庭功能不彰或缺乏生活重心之學生易受其影

響。學生放學聚集地多為運動中心、捷運站廣場、鄰近公園及便利商店。 

四、依據 112學年度受輔個案類型分析發現：個案類型仍以人際困擾、情緒困 

擾及家庭困擾為受輔個案問題類型的前三大類別。情緒困擾、人際困擾及

家庭困擾的個案數分別占全校個案量之 27%、21%及 12%。比較 111學年度

與 112學年度全校各案類型之消長，因人際議題受到困擾的學生明顯增加

（16%⇨27%），從第三高升至受輔學生問題類別的首項；而情緒困擾類型雖

然從第一高降至第二高，但佔全校受輔人數的比例仍有微幅的增加（19%⇨

21%）；學生問題類型為家庭困擾的比例則有減少的趨勢（17%⇨12%）。另

外，因性別議題接受輔導的學生也與 111學年度的比例有微幅的增加（4%

⇨6%）。 

五、輔導處行政人員包括輔導主任、輔導組與特教組，輔導專業人員設置專輔 

    教師 5 名。處室行政團隊合作緊密，教師之間關係良好。導師皆為正式教師， 

    能配合學校輔導工作，於每學期協助進行心理健康相關課程，並提供學生生 

    活與學習上的輔導，適時轉介有輔導需求之學生，以落實發展性輔導工作。 

六、本校學生輔導工作計畫之推展，將以全體親師生為主體，結合校本課程與 

    重要節慶，系統規劃各項輔導措施，運用教師及輔導專業資源，以團隊合 

    作模式，落實三級學生輔導預防工作，以營造具輔導文化之「友善校園」。 

貳、計畫依據 

一、依據《學生輔導法》擬定本計畫，並設置「學生輔導工作委員會」。 

二、依據教育部與新北市「友善校園」學生事務與輔導工作計畫。 

三、新北市教育局 113 學年度國中行事曆。 

四、本校校務發展計畫。 
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叁、計畫目標 

為符應學生適性發展之需求，需積極建構有效推展學生三級預防輔導工作

之機制與內涵，培養教師具有關鍵輔導知能，並結合專業輔導人力及輔導相關

資源，逐步建立全學校服務模式之輔導新體制。 

本計畫主要在達成下列五項目標： 

一、建立有效輔導體制 

二、增進輔導組織功能 

三、協助學生適性發展 

四、落實教師輔導職能 

五、建立學校輔導網絡 

 

肆、實施策略 

一、成立學生輔導工作規劃組織，建置友善的輔導推動機制 

二、結合教學輔行政組織運作，建構最佳人員互動模式和內涵 

三、應用三級預防概念，推展多元適性之輔導措施 

四、強化教師關鍵輔導專業知能，落實教師輔導學生職責。 

五、結合學校、家庭與社區輔導資源，發揮輔導網絡支持功能 

    

伍、執行要項（113.08.01～114.07.31） 

目標 策略 執行項目 

為符應學生

適性發展之

需求，需積

極建構有效

推展學生三

級預防輔導

工作之機制

與內涵，培

一、成立學生輔 

導工作規劃組

織，建置友善的

輔導推動機制 

(一) 組織本校「學生輔導工作委員會」， 

規劃推展各項學生輔導工作 

二、統整教學輔

行政組織運作，

建構最佳人員互

動模式和內涵 

(一)以友善校園五大核心面向內涵為基 

    礎，規劃各處室輔導分工與合作職責 

(二)以輔導議題為核心，建構處室間最佳 

    的合作模式 
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養教師具有

關鍵輔導知

能，並結合

專業輔導人

力及輔導相

關資源，逐

步建立全學

校服務模式

之輔導新體

制。 

三、應用三級預

防概念，推展多

元適性之輔導措

施 

(一)規劃初級發展性輔導工作 

(二)推展二級介入性輔導工作 

(三)整合三級處遇性輔導工作 

 

四、強化教師關

鍵輔導專業知

能，落實教師輔

導學生職責。 

(一)因應教師班級經營與學生輔導角色職 

    責，建構教師多元增能機制 

(二)系統介紹輔導相關議題知能，培養教 

師將輔導議題融入教學之能力 

五、結合學校與

社區輔導資源，

發揮輔導網絡支

持功能 

(一)統整學校各類輔導資源，依學生需求 

    安排運用 

(二)積極連結運作社區輔導資源，建構輔 

    導網絡支持系統 

 

陸、實施原則 

一、依法行政原則：依《兒童及青少年福利與權益保護法》、《家庭教育 

    法》、《性別平等教育法》等相關法規推動輔導工作。 

二、全面實施原則：以全體學生為對象，全體教職員工及家長共同參與。 

三、適性發展原則：輔導工作需兼顧個別學生之需求，實施個別及團體輔導以 

    達適性發展。 

四、健全發展原則：學生輔導工作發展重於預防，預防重於治療，協助學生認 

    識自己，適應環境，從自我肯定中達到群性發展。 

五、協調配合原則：輔導活動推展應與各處室配合實施，如生活輔導與學務處 

    配合，學習輔導與教務處配合。 

六、為落實本計畫應秉持「輔導的理念，專業的方法」，建立本校人員「最佳 

    合作模式」，並依循上述原則優先考量實施。 

 

 

 

 



學生輔導工作委員會組織及運作要點已於 104 年 6 月 22 日校務會議通過 

 4 

柒、執行內容 
 

執行策略 執行項目 執行內容 
執行單位

與人員 

配合措施

與 

實施成效 

成立學生

輔導規劃

組織，建

置完善的

輔導新體

制 

一、組織

本校「學

生輔導工

作委員

會」，規

劃推展各

項學生輔

導工作。 

(一)由校長擔任召集人，結合  

四處室主任⋯⋯等代表，共計 

13 人組成「學生輔導工作委員 

會」。 

(二)討論規劃年度學生輔導工   

作與措施，並將重點工作融入

行事曆及校務計畫內實施。 

(三)執行歷程中定期召開執行  

小組會議，適時檢討、修正實 

施內涵。 

(四)接受各項輔導訪視，並於  

學期終了實施內部評鑑。 

(五)定期指派執行小組成員參 

與相關會議及研討觀摩會等。 

執行小組 

1.每週一次 

主管會報。 

2.一個月一

次擴大行政

會議。 

3.每學期一

次工作委員

會議。 

4.行政網絡 e

化處理相關

資訊。 

結合教學

輔行政組

織運作，

建構最佳

人員互動

模式和內

涵 

二、以

「友善校

園」方案

內涵為基

礎，規劃

各處室輔

導工作分

工與合作

職責。 

(一)於學生輔導委員會及行政 

相關會議中討論友善校園學生

事務與輔導工作中，需各處室分

工與合作之內涵與相關措施，包

括學生輔導、關懷中輟學生、性

別平等教育、生命教育、學務工 

作等。 

(二)五大面向均有其教師、教 

務、學務與輔導之工作重點，應

以主責處室作為平台，統整其他

相關人員加以落實。 

執行小組 

1.每週一次 

主管會報。 

2.一個月一

次擴大行政

會議。 

 



學生輔導工作委員會組織及運作要點已於 104 年 6 月 22 日校務會議通過 

 5 

三、以輔

導議題為

核心，建

立處室互

動合作的

平台 

 

 

(一)以關懷中輟學生為例： 

1.學務處訂定學生請假辦法，

整合教學輔資源職責分工，預

防學生中輟，並落實中輟生通

報追蹤輔導機制。 

2.依教育局最新規定，修訂定

學生請假辦法及中輟通報流

程，並於導師會報中宣導。 

3.建置中輟生請假、通報、協

尋機制，導師與生教組掌握學

生的出缺席狀況，註冊組負責

通報，學務處負責協尋。 

4.輔導組執行高關懷計畫，並

整合輔導教師及專業輔導人員

（社工師、心理師），協助中輟

生的復學與輔導。 

5.教務處主責學生學籍與成績

考查等相關學習事宜。  

(二)以性別平等教育為例 

初級發展性輔導：教務處負責

班級教師每學期 4 小時性平教

育課程與教學；學務處成立性

別平等委員會並參與性平調查

人員培訓；輔導處辦理性平教

育宣導與體驗活動等等。 

二級介入性輔導：學務處召開

性平會議，評估性平事件是否

成立；專任輔導教師入班班級

輔導等。 

 

教務處 

學務處 

輔導處 

專輔教師 

心理師 

社工師 

導師 

1.各項學生

事務與輔導

會議 
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三級處遇性輔導：學務處依法

組成調查小組，進入司法程序

等；輔導處整合社工師與心理

師及專輔教師等，主責後續學

生輔導事宜：教務處主責涉及

之班級親師生相關事宜等。 

(三)以生命教育為例 

初級發展性輔導：教務處負責

班級教師每學期生命教育課程

與教學；學務處成立反霸凌因

應小組；總務處負責校園安全

管理；輔導處辦理生命教育宣

導與體驗活動等等。 

二級介入性輔導：學務處進行

相關校安通報及危機處理；輔

導處進行相關通報；專任輔導

教師入班班級輔導等。 

三級處遇性輔導：輔導處整合

社工師與心理師及專輔教師

等，主責後續學生輔導事宜；

教務處主責涉及之班級親師生

相關事宜等。 

應用三級

預防概

念，推展

多元適性

之輔導措

施 

四、規劃

初級發展

性輔導工

作 

(一)因應各年段輔導議題需求，

實施班級輔導，訂定情緒管

理、人際關係、家庭教育、性

別平等主題為入班宣導主軸，

設計不同年段的系列課程。 

(二)班級特殊需求之班級團體輔

導，由導師提出申請，專輔與

導師討論後確定授課內容，排

導師 

輔導處 

教務處 

學務處 

總務處 

1.入班輔導 

2.配合輔

導、特教、

兒少保護等

議題辦理相

關宣導體驗

活動 
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定入班宣導時間。 

(三)掌握學生發展需求，提供

適切的輔導措施，提升學生生

活適應能力 。（例如：測驗、

始業、新生、升學、生涯輔導

等，兒少保護、憂鬱自傷防治

等） 

(四)評估學生的身心理發展變化

與需要，實施學生輔導議題宣

講。 

1.上學期以七、八年級學生為

宣講對象。七年級由專輔教師

群宣講「你，壓力山大了嗎-生

命教育講座」，協助七年級了

解自己的壓力源與情緒，強化

學生因應方式以及認識相關輔

導資源。八年級由專輔教師群

宣講「校園中的性平小危機-性

別平等講座」，透過校園常見性

平事件，強化自我保護的概

念，進而表現出尊重自己與他

人的言行。 

2.下學期七、八年級學生為宣

講對象。七年級由專輔教師群

宣講主講「向性騷擾 Say no-性

別平等講座」，建立學生性別

平等概念,學習自我保護以及尊

重他人。八年級由專輔教師群

宣講「為自己補給-學習自我關

照-生命教育講座」，透過課程
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引導學生認識青春期的情緒變

化的影響因素，學習對情緒的

辨視、接納及自我照顧，進而

學習彼此陪伴的技巧，一起面

對青春期的情緒風暴。 

(五)融合特教議題辦理相關宣

導體驗活動 

(六)辦理親職教育 

五、推展

二級介入

性輔導工

作 

(一)建構學生輔導三級轉介機

制，依輔導需求，落實召開個

案轉介會議及各項輔導會議，

評估分析個案類型，擬定輔導

目標和策略，進行個案輔導。 

(二)評估學生的團體輔導需求

類型，進行小團體輔導: 

1.專輔教師:上學期以全年級學

生為對象，分別帶領當我們同

在鷺中-人際成長、國中新鮮人-

生活適應、當性福來臨(高關懷)

及我的神祕任務(高關懷)小團

體；下學期預計以全年級學生

為對象，帶領「情緒管理成長

小團體」、「EQ 高手小團體」及

「Rock 星期五小團體」。 

(三)重視學生學習障礙問題，

建構補救教學系統： 

1.初級補救教學：除由教師在

平常教學歷程中進行立即補救

教學。 

 

輔導組、

特教組 

導師、專

輔教師 

心理師、

社工師 

輔導處 

導師 

專輔教師 

教務處 

輔導處 

特教組 

家長 

導師線上填

寫關懷 A 表

轉介個案 

1.每週一次

小團輔，每

學期進行六-

八次。 

2.每週進行

學習扶助課

業輔導。 

3.協助導師

進行親師溝

通。 

4.配合個案

的個別諮商

進行。 
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2.二級補救教學：由導師推薦

並透過學科基本能力測驗之結

果，於課後留校進行學習扶助

課業指導。 

3.三級補救教學：進入資源班

做抽離課程之補救教學。並隨

時作評估、回歸。 

(四)因應親師輔導與教養的需

求，由專輔教師主動提供個案

的導師諮詢服務，協助導師進

行個案的初級輔導和親職溝

通，必要時可由導師安排與個

案家長進行諮詢、師生或親子

會談。 

六、整合

三級處遇

性輔導工

作 

(一)建立「輔特合作」個案服

務轉介管理流程，落實召開個

案轉介會議，各階段輔導人員

職掌分工明確，有效運作三級

處遇輔導機制。 

(二)召開「跨專業」個案輔導

會議，進行個案心理評估與諮

商，並整合受輔學生的生態系

統資源，提供教師與家長輔導

專業諮詢與協助。 

(三)學校危機事件介入與輔

導：整合專業輔導人員協助處

理危機個案或校園危機事件，

並主責危機事件發生後之學

生、教師心理復健與團體輔

導。 

各處室主

任、組長 

專輔教師 

學校心理

師、社工

師、教師 

外單位之

輔導專業

人員 

1.視個案輔

導介入情況

召開評估、

轉介、輔導

與結案會議 

2.畢業轉銜 
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(四)透過各項輔導會議宣導推

展，落實高關懷個案畢業之轉

銜輔導，延續輔導之效能 。 

強化教師

關鍵輔導

專業知

能，落實

教師輔導

學生職責 

七、因應

教師班級

經營與學

生輔導角

色職責，

建構教師

多元增能

機制 

 

(一)辦理教師輔導知能研習，

規劃特教、兒少保護、霸凌防

制、情緒衝突處理、性平、生

命等輔導議題，提升教師輔導

學生之辨識能力。 

(二)鼓勵教師積極參與學生輔

導工作，例如參與個案輔導會

議、班級團體輔導、認輔學生

等，與輔導專業人員互相支

援、激勵成長。 

(三)鼓勵教師籌組支持社群，

研討班級經營與學生輔導、正

向管教、特教等相關主題，提

升輔導學生專業素養。 

教務處 

學務處 

輔導處 

專輔教

師、以及

導師輔導

專業社群

等 

1.運用備課

日辦理相關

輔導知能研

習 

2.每週二下

午 14:00-

16:00 藍天

工作坊 

3.提供多元

線上學習及

實體研習課

程 

八、系統

介紹輔導

相關議題

知能，培

養教師將

輔導議題

融入教學 

之能力 

(一)辦理輔導議題融入教學之

觀摩研究會，並提供參考之教

材教法，於領域教學研究會中

研討。 

(二)針對特殊學生在普通班的

適應問題進行入班宣導，落實

普通班與特教的融合教育。 

(三)班有特殊兒，親師必須學

習相關特教知能，辦理「擁抱

刺蝟孩子-給孩子更多力量的溝

通與回應技巧」相關研習，協

助孩子在班級中的學習與生活

適應。 

教務處 

輔導處 

特教教師 

1.運用領域

會議教學研

究會中研

討。 

2.由資源班

老師適時指

導。 
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結合學校

與社區輔

導資源，

發揮輔導

網絡支持

功能 

九、統整

學校各類

輔導資

源，依學

生需求安

排運用 

(一)檢視統整校內的三級輔 

導人力，依個案類型和需求轉

介適合的輔導資源，例如：支

援心理師、支援社工師、專輔

教師、認輔教師及志工等。 

(二)掌握學校內其他可運用的輔

導資源，包括教務、學務、輔

導等處室可提供支援的項目和

人力資源，例如：資源班、高

關懷班、學習扶助班、各類校

隊、社團等。 

(三)培訓志工人力資源等 

支援心理

師 

支援社工

師 

教務處 

學務處 

輔導處 

個案轉介會

議 

十、積極

連結運作

社區輔導

資源，建

構輔導網

絡支持系

統 

(一)引進家庭教育、醫療、警

政、司法、社福等資源，發揮

教學支援、家庭社會福利、安

全保護、特殊教育、升學諮商

輔導、醫療諮商、心理諮商服

務等功能。         

(二)以主動積極的態度，透過

辦理各種演練活動、諮詢服

務、協同教學、專業成長、學

生輔導、危機處理方式等，與

資源單位保持良好的連結，建

構學校輔導工作網絡支持系

統。 

(三)透過個案轉介會議和個案

相關會議，依據學生輔導需

求，進行資源連結，以強化輔

導效能。 

輔導處 

學務處 

教務處 

1.蒐集各資

源單位網

址、聯絡方

式，以及服

務功能，建

置各類型資

源表，供親

師生參考運

用。 
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捌、考核評鑑 

    於每學年末檢討與修正本計畫，以符合實際需求。 

 

玖、預期成效 

一、學生輔導工作委員會執行小組與各處室行政人員，能以身作則，積極主動 

    的支援服務親師生，帶動教師、家長參與學生輔導工作，發揮高效能的輔 

    導行政功能。 

二、期盼本計畫實施歷程能透過輔導專業人員、輔導工作內涵以及輔導組織之 

    交互作用、整合發展，發揮支援服務三級預防工作之效能，建立學生輔導 

    新體制，進而營造優質的校園輔導文化。 

三、落實三級預防概念，以系統創新的思維，規劃學生輔導工作，期望透過關 

    鍵重點工作，落實每位學生均受到妥善照顧的教育理想。 

四、藉由最佳的互動模式帶領教師，透過教學歷程中的輔導實務，以及學校本 

    位進修等機制，由做中學激發教師體認自我專業角色與使命，進而激勵全 

    體教師參與學生輔導工作。 

五、透過本計畫之實施，系統檢視校內的人力資源、社區聯防及社輔資源，並 

    以良好之互動模式積極主動連結，為學生輔導工作建構出更周延的輔導網 

    絡支持系統。 

拾、計畫概算 

    本計畫所需經費由相關預算經費項下支應： 

一、教育部及教育局補助。 

三、學校編列預算。 

三、家長會及社會資源挹注。 

 

拾壹、本計畫經校務會議通過後實施，修正時亦同。 
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學生輔導工作委員會會議 

 

職稱 姓名 簽到 職稱 姓名 簽到 

主任 

委員 
張俊峰校長  委員 胡宏嘉老師  

執行 

秘書 
楊宗樺主任  委員 李筑伃老師  

委員 孫龍龍主任  委員 陳怡憓老師  

委員 黃瑞華主任  委員 林雅婷老師  

委員 陳銘峰主任  委員 鍾奇龍老師  

委員 賴沛如組長  委員 家長會代表  

委員 吳志鴻組長  委員 
職工代表 

(學校社工師) 
 


